
 

 Office of Superintendent of Public Instruction �ारा िवशेष िश�ा समुदाय संबंधी िशकायत के िलए अनुरोध को एक 
Creative Commons Attribution License के तहत लाइस�स प्रा� है◌ै। 

िवशेष िश�ा समुदाय संबंधी िशकायत (Special Education Community 
Complaint, SECC) के िलए अनुरोध 

(िनयत प्रिक्रया के संबंध म� फाइल करने के िलए एक अलग फॉम� का उपयोग कर� ) 

यह फॉम� वैक��क है। हमारा काया�लय आपकी िशकायत को संसािधत करने के िलए आपके �ारा प्रदान की गई जानकारी का उपयोग करेगा। 
���गत िश�ा काय�क्रम (Individualized Education Program, IEP) प्रिक्रया और छात्र/प�रवार के अिधकारो ंके बारे म� अिधक जानकारी 
के िलए, OSPI, िवशेष िश�ा िववाद समाधान की वेबसाइट देख�। 

यहां भेज�: Dr. Tania May 
Assistant Superintendent 
OSPI, Special Education 
PO Box 47200 
Olympia, WA 98504-7200 
फै�: 360-586-0247 
speced@k12.wa.us 

भेजने की िति

यहां भी भेज�: साव�जिनक एज�सी या �ूल िड���� के िवशेष िश�ा िनदेशक; 
और/या, िड���� के अधी�क। िड���क के िलए संपक�  जानकारी 
िवशेष िश�ा िनद� िशका म� पाई जा सकती है। 

इस िशकायत की एक प्रित ईमेल, फै�, या हाड� कॉपी के मा�म से प्रदान की जा 
सकती है। 
नीचे, कृपया साव�जिनक एज�सी/�ूल िड���� का नाम और प्रित कैसे प्रदान की गई थी, 
शािमल कर�। 

______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
भेजने की ितिथ: ______________________________ 

थ: _____________________ 

िवशेष िश�ा समुदाय संबंधी िशकायत के िलए िनद�श 
इस फॉम� को पूरा करने म� सहायता के िलए, या आपके िलए अिधक आसान फॉम�ट का अनुरोध करने के िलए, कृपया िवशेष 
िश�ा िवभाग के साव�जिनक िनद�श के अधी�क काया�लय (Office of Superintendent of Public Instruction) से 360-725-
6075 या speced@k12.wa.us पर संपक�  कर�। 

आपको अपनी िशकायत की एक प्रित OSPI और �ूल/िड����/साव�जिनक एज�सी को एक ही समय पर भेजनी 
चािहए। आप िवशेष िश�ा िनद� िशका म� �ूल/एज�सी की संपक�  जानकारी प्रा� कर सकते ह�। 

आपकी िशकायत म� आपके ह�ा�र अव� शािमल होने चािहए। िवकलांग ���यो ं के िलए िश�ा अिधिनयम 
(Individuals with Disabilities Education Act, IDEA) और वािशंगटन िवशेष िश�ा िनयमो ं �ारा ह�ा�र िकए जाने 
आव�क है। 

आपकी िशकायत म� आपका नाम और संपक�  जानकारी अव� शािमल होनी चािहए। माता-िपता या िशकायतकता� का 
नाम और संपक�  जानकारी आव�क है। यिद िशकायत िकसी नािमत छात्र के संबंध म� आरोप से संबंिधत है, तो छात्र का नाम 
और संपक�  जानकारी भी आव�क है। 

https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/specialed/monthlyupdates/Feb2020Updates.pdf
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/specialed/data/stateforms/due_process_hearing_request.docx
https://ospi.k12.wa.us/student-success/special-education/dispute-resolution
https://ospi.k12.wa.us/sites/default/files/2024-01/speddirectory_0.pdf
https://ospi.k12.wa.us/sites/default/files/2024-01/speddirectory_0.pdf


भाग I:  छात्र की जानकारी (िविश� छात्र(ओ)ं से संबंिधत िशकायतो ंके िलए लागू) 
OSPI का उ�े� सभी को शािमल करना और ऐसे तरीके अपनाना है जो अवसरो ंम� असमानता को दूर करते ह�। यिद आप �े�ा 
से अपने ब�े की िवकलांगता �स्थित, जाित और िलंग के बारे म� जानकारी प्रदान करते ह�, तो आपकी गोपनीय जानकारी का 
उपयोग केवल हमारे रा� म� समग्र �झानो ंकी पहचान करने और OSPI के माग�दश�न और िववाद समाधान प्रिक्रयाओ ंको सुधारने 
के िलए िकया जाता है। यिद िशकायत एक से अिधक छात्रो ंके बारे म� है, तो कृपया एक अित�र� पृ� का उपयोग कर�। 

छात्र का नाम छात्र की िवकलांगता �स्थित 
(वैक��क) 

गे्रड, जाित/जातीयता, िलंग (वैक��क) 

साव�जिनक एज�सी (आव�क) �ूल का नाम (वैक��क) 

भाग II:  िशकायतकता� की जानकारी

नाम प्राथिमक भाषा (वैक��क)

पता पसंदीदा संचार मा�म (वैक��क)

शहर/रा�/िज़प जाित/जातीयता, िलंग (वैक��क)

संपक�  जानकारी: फ़ोन या ईमेल छात्र से संबंध (माता-िपता/अिभभावक/अ�) 
(वैक��क) 

X आपके ह�ा�र ितिथ 



 

भाग III:  आरोप - आपको �ा लगता है िक एज�सी/िजले/�ूल ने ऐसा �ा गलत िकया? 
क. किथत उ�ंघन(नो)ं के संबंध म� आपका बयान: 
आपको यह जानने की आव�कता नही ंहै िक कौन-सा िविश� कानून उ�ंिघत �आ हो सकता है, लेिकन कृपया �� �प से वण�न कर�  िक आपको �ा 
लगता है िक एज�सी/िजले/�ूल ने �ा गलत िकया, जैसे: "िश�क मेरे ब�े के IEP का पालन नही ंकर रहे ह�।" यिद आपको िलखने के िलए अिधक जगह की 
आव�कता है तो कृपया पृ� संल� कर�। OSPI केवल उन िवशेष िश�ा आरोपो ंकी जांच कर सकता है जो आपकी िशकायत प्रा� होने की तारीख से एक वष� 
के भीतर �ए हो।ं उदाहरण के िलए, यिद हम� 1 अ�ूबर, 2021 को िशकायत प्रा� होती है, तो हम 2 अ�ूबर, 2020 से शु� होने वाली अविध की जांच कर 
सकते ह�। 

मेरा मानना है िक �ूल ने िवशेष िश�ा कानून का उ�ंघन िकया है, जो इस प्रकार ह�: 

 

ख. आपके आरोप के बारे म� त�: 
कृपया िविश� ितिथयां, समय और �ा �आ इसके बारे म� अ� प्रासंिगक िववरण शािमल कर�। 

 

ग. कौन-से द�ावेज आपके आरोप का समथ�न करते ह�? (वैक��क) 
�ूल से पत्र, छात्र का मू�ांकन और IEP, नोिटस और अ� द�ावेज यह िदखाने म� मदद कर सकते ह� िक �ा �आ और आपको �ा लगता है िक 
�ूल ने �ा गलत िकया। हालांिक आपको इन द�ावेजो ंको संल� करने के िलए प्रो�ािहत िकया जाता है, लेिकन यह अिनवाय� नही ंहै। 

 



 

घ. आप �ा होने की उ�ीद करते ह�? 
कृपया �� कर�  िक यिद OSPI यह िनधा��रत करता है िक �ूल ने छात्र के अिधकारो ंका उ�ंघन िकया है, तो आप िकस तरह की कार�वाई या उपाय 
चाहते ह�। 

 



 

िवशेष िश�ा समुदाय संबंधी िशकायत संबंधी जानकारी 

�ा यह िवशेष िश�ा सेवाओ ंके अलावा िकसी अ� चीज से संबंिधत है? 
यिद आपकी िशकायत भेदभाव या पुनवा�स अिधिनयम के अनुभाग 504 के तहत छात्र के अिधकारो ंसे संबंिधत है, तो कृपया नाग�रक 
अिधकार के काया�लय से 1-800-421-3481 पर, या OSPI के समानता और नाग�रक अिधकार के काया�लय से 360-725-6162 पर 
संपक�  कर�। पेशेवर आचरण के बारे म� प्र� पेशेवर अ�ासो ंके काया�लय (Office of Professional Practices, OPP) को 360-725-
6130 पर िनद� िशत िकए जाने चािहए। 

िशकायत संबंधी जांच के दौरान साझा की गई जानकारी 
Washington िवशेष िश�ा िनयम OSPI को िड���� �ारा प्रदान िकए गए िकसी भी द�ावेज़ को माता-िपता/िशकायतकता� के साथ 
और जांच के िह�े के �प म� माता-िपता/िशकायतकता� �ारा िड���� के साथ साझा की गई िकसी भी जानकारी को साझा करने की 
आव�कता है। यिद िशकायतकता� िशकायत म� छात्र के माता-िपता/अिभभावक नही ंहै, तो OSPI को जानकारी का प्रकटीकरण, माता-
िपता �ारा ह�ा��रत, की आव�कता होती है, इससे पहले िक छात्र के बारे म� कोई भी ���गत �प से पहचान यो� जानकारी 
साझा की जाए। िशकायत प्रिक्रया के बारे म� अिधक जानकारी के िलए, देख�: िशकायत प्रिक्रया की संि�� जानकारी। 

जनसां��कीय आंकड़े 
OSPI का उ�े� सभी को शािमल करना और ऐसे तरीके अपनाना है जो अवसरो ंम� असमानता को दूर करते ह�। यिद आप �े�ा से 
अपने ब�े की िवकलांगता �स्थित, अपने प�रवार के सद�ो ंकी जाित और जातीयता और अपने छात्र की िलंग पहचान के बारे म� 
जानकारी प्रदान करते ह�, तो हम आपकी गोपनीय जानकारी को िनजी रख�गे और इसका उपयोग केवल हमारे रा� म� �झानो ंकी 
पहचान करने के िलए कर� गे। हम इस जानकारी का उपयोग समग्र �प से, िबना िकसी ���गत छात्र या प�रवार से जोड़े, वािशंगटन 
�ूलो ंके िलए हमारे माग�दश�न को लगातार सुधारने और छात्रो ंऔर प�रवारो ंके अिधकारो ंका समथ�न करने वाली हमारी प्रिक्रयाओ ं
को सुधारने के िलए करते ह�। 

OSPI िनयिमत �प से िवशेष िश�ा सामुदाियक िशकायत (Special Education Community Complaint, SECC) जांच प्रिक्रया के 
दौरान OSPI को प्रदान की गई जानकारी (जैसे, ईमेल और िवशेष िश�ा से संबंिधत द�ावेज) को अ� ���यो,ं संस्थाओ,ं या संघीय 
या रा� एज�िसयो ंके साथ साझा नही ंकरता है। 

आम जनता वािशंगटन रा� के साव�जिनक �रकॉड� अिधिनयम के तहत ऐसी जानकारी तक प�ंचने का अनुरोध कर सकती है, लेिकन 
यिद ऐसा अनुरोध िकया जाता है, तो कई "छूट" मौजूद ह�। दूसरे श�ो ंम�, कई प्रकार की जानकारी ह� िजन तक आम जनता प�ंच नही ं
पाएगी। मह�पूण� बात यह है िक साव�जिनक �रकॉड� अनुरोध के जवाब म� OSPI �ारा िन�िल�खत जानकारी प्रदान नही ंकी जाएगी: 

• ऐसी जानकारी जो अकेले या संयोजन म�, िकसी िविश� छात्र से जुड़ी है या जुड़ने यो� है जो �ूल समुदाय म� एक उिचत 
��� को, िजसके पास प्रासंिगक प�र�स्थितयो ंका ���गत �ान नही ंहै, उिचत िनि�तता के साथ छात्र की पहचान करने की 
अनुमित देगी। उदाहरण के िलए, आपके ब�े की िवकलांगता या जाित और जातीयता के बारे म� जानकारी। 

• छात्र के प�रवार के सद�ो ंया अिभभावको ंके िलए ���गत जानकारी यिद जानकारी के प�रणाम��प छात्र की ���गत 
जानकारी का खुलासा होगा। 

• प�रवार के सद�ो ंया अिभभावको ंकी आपातकालीन संपक�  जानकारी। 

साव�जिनक �रकॉड� अनुरोधो ंपर अित�र� जानकारी के िलए, कृपया इन संसाधनो ंका संदभ� ल�: 
• OSPI साव�जिनक �रकॉड� के िलए अनुरोध 
• OSPI साव�जिनक �रकॉड� के िलए छूट कोड 
• WA अटॉन� जनरल का काया�लय (WA Office of the Attorney General): �रकॉड� प्रा� करना 

https://ospi.k12.wa.us/sites/default/files/2022-12/overviewofseccprocess.pdf
https://ospi.k12.wa.us/about-ospi/contact-us/ospi-public-records-request
https://ospi.k12.wa.us/about-ospi/contact-us/ospi-public-records-request
https://ospi.k12.wa.us/sites/default/files/2024-03/ospi-common-exemption-log.pdf
https://ospi.k12.wa.us/sites/default/files/2024-03/ospi-common-exemption-log.pdf
https://www.atg.wa.gov/obtaining-records
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