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Appendix A - Arabic
 تقدمه المدارس إلى أبنائك وأسرتك؛ فملاحظاتك ستساعدنا على تحسين آليات التواصل، والشراكة، والدعم. يستغرق إكمال هذا الاستبيان حوالي ___ دقيقة. 
إذا كان لديك أكثر من طفل يدرس في هذه المدرسة، فيُرجى الإجابة على أسئلة الاستبيان بناءً على تجربتك العامة في التعامل مع المدرسة. وإذا كانت لدى أبنائك تجارب وخبرات مختلفة، فلا تتردد في مشاركة هذه التفاصيل في السؤال ذي النهاية المفتوحة الوارد في نهاية الاستبيان. إن الأمثلة المحددة التي تذكرها ستساعد المدرسة على فهم الجوانب الإيجابية والجوانب التي تحتاج إلى تحسين.	 
التاريخ: 			 
المدرسة:			 
عدد الأطفال الدارسين في هذه المدرسة:  
المستوى الصفي (المستويات الصفية): (اختر جميع ما ينطبق) مرحلة ما قبل الروضة/مرحة الروضة الانتقالية    مرحة الروضة   الصف الأول   الصف الثاني   الصف الثالث   الصف الرابع   الصف الخامس   الصف السادس   الصف السابع   الصف الثامن   الصف التاسع   الصف العاشر   الصف الحادي عشر   الصف الثاني عشر  


البيئة الترحيبية والتواصل
 
1. عندما تزور مكتب إدارة المدرسة أو تتصل به، هل تشعر بأن موظفي المكتب يتَّسمون بالود والتعاون؟ 
☐ نعم  
☐ إلى حدٍّ ما  
☐ لا 

2. هل من السهل التحدث والتواصل مع المعلمين؟ 
☐ نعم  
☐ إلى حدٍّ ما  
☐ لا 
 
3. هل من السهل التحدث والتواصل مع مدير المدرسة؟ 
☐ نعم  
☐ إلى حدٍّ ما  
☐ لا 
 
4. ما الطريقة التي تفضل تلقي المعلومات من المدرسة عبرها؟ (حدِّد جميع ما ينطبق) 
☐ البريد الإلكتروني  
☐ الرسائل النصية  
☐ المكالمات الهاتفية  
☐ الاجتماعات الشخصية

   
☐ التطبيق الخاص بالمدرسة أو موقعها الإلكتروني 
☐ إرسال الوثائق الورقية إلى المنزل  
☐ مسؤول التواصل مع أولياء الأمور  
☐ غير ذلك: ____________ 
 
5. هل يتم شرح الدرجات ونتائج الاختبارات بوضوح؟ 
☐ نعم  
☐ إلى حدٍّ ما  
☐ لا 
 
6. هل المراسلات (التقارير الدراسية، النشرات الإخبارية) سهلة القراءة ومتاحة بلغة تفهمها؟ 
☐ نعم 
☐ إلى حدٍ م
  ☐ لا 

7. هل توفر لك المدرسة مترجمًا فوريًا إذا احتجتَ إلى مساعدة لغوية؟ 
☐ نعم   
☐ لا   
☐ لست متأكدًا   
☐ المساعدة اللغوية غير مطلوبة[image: Shape] 

الدعم التعليمي والشراكة الأسرية 
أخبرنا عن كيفية تعاون المدرسة مع الأسر لدعم تعلُّم الطلاب.
8. هل نظَّمت المدرسة ورش عمل أو قدمت معلومات إلى الأسر لغرض دعم التعلُّم في المنزل؟
☐ نعم   
☐ لا   
☐ لست متأكدًا

9. إذا لم تكن قد حضرت ورش العمل، فما السبب؟ (حدِّد جميع ما ينطبق)
☐ المعلومات غير كافية 
☐ المواعيد غير مناسبة 
☐ خدمة رعاية الأطفال غير متوفرة 
☐ صعوبة الفهم        
☐ المعلومات لا تُقدَّم بلغتي

10. هل توفر لك المدرسة أنشطة لمساعدة طفلك على التعلّم في المنزل (القراءة، الرياضيات، وغيرها)؟
☐ غالبًا 
☐ أحيانًا 
☐ نادرًا 
☐ أبدًا
11. هل المواد أو الأنشطة متوفرة بلغة تفهمها؟
☐ نعم  
☐ لا   
☐ لست متأكدًا

12. هل تُقدّم المدرسة الدعم اللازم لطفلك من أجل تعلُّم مواد مثل الرياضيات، والعلوم، والقراءة؟
☐ غالبًا 
☐ أحيانًا 
☐ نادرًا 
☐ أبدًا

اتخاذ القرارات 
أخبرنا عن مشاركتك في عمليات اتخاذ القرارات والأنشطة القيادية في المدرسة.

13. هل توجد جمعية أولياء أمور ومعلمين/منظمة أولياء أمور ومعلمين (PTA/PTO) نشطة وفاعلة في المدرسة؟
☐ نعم   
☐ لا   
☐ لست متأكدًا

14. هل يشارك أولياء الأمور في تخطيط/تقييم البرامج المدرسية؟
☐ نعم   
☐ لا   
☐ لست متأكدًا

15. هل ترى أن آراءك تحظى بالتقدير وتُؤخذ بعين الاعتبار في القرارات التي تتخذها المدرسة؟
☐ نعم   
☐ أحيانًا   
☐ لا   
☐ لست متأكدًا

16. عندما يُدلي أولياء الأمور بملاحظاتهم، هل تُخبر المدرسة الأسر بكيفية استخدام تلك الملاحظات؟ 
☐ نعم   
☐ أحيانًا   
☐ لا   
☐ لست متأكدًا

17. هل ترغب في المشاركة بشكل أكبر؟
☐ نعم، ولكن أحتاج إلى مزيد من التشجيع/المعلومات/الوقت 
☐ لا 
☐ غير ذلك

لأنشطة التطوعية 
أخبرنا عن تجربتك أو مدى اهتمامك بالمشاركة في الأنشطة التطوعية في المدرسة.
18. هل طلبت منك المدرسة المشاركة في أنشطة تطوعية؟
☐ نعم   
☐ لا   
☐ لست متأكدًا

19. إذا لم تكن قد شاركت في أي أنشطة تطوعية، فما السبب؟ (حدِّد جميع ما ينطبق)
☐ لم يُطلب مني ذلك مطلقًا  
☐ لا أعرف كيف أشارك في الأنشطة التطوعية       
☐ تعارُض مواعيد الأنشطة مع أوقات العمل أو مواعيد أخرى 
☐ الحاجة إلى توفُّر خدمات رعاية أطفال   
☐ وجود عوائق تتعلق بالمواصلات أو عوائق أخرى   
☐ من الصعب إكمال النماذج أو الخطوات اللازمة للتطوع      
☐ غير قادر حاليًا 
☐ لست مهتمًا 

التعاون المجتمعي 
أخبرنا عن مدى مشاركة المدرسة في المجتمع ومدى توفيرها الموارد اللازمة للأسر.
20. هل تشارك المدرسة في الفعاليات المجتمعية؟
☐ نعم   
☐ لا   
☐ لست متأكدًا

21. هل توفر المدرسة معلومات بشأن الموارد المجتمعية؟
☐ نعم   
☐ لا   
☐ لست متأكدًا
[bookmark: _Hlk216348123]أفكار واقتراحات أخر
[bookmark: _Hlk216290927]22. ما الأفكار التي لديك فيما يتعلق بتحسين الروابط بين الأسر والمدرسة؟
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وسائل دعم الطلاب 
أخبرنا عن أي مساعدة إضافية أو دعم تعليمي يتلقاه طفلك في المدرسة. إذا لم تكن متأكدًا، فاختر "لست متأكدًا". وإذا لم يكن طفلك يتلقى أي وسائل دعم إضافية، فاختر "لا شيء". 

23. هل يتلقى طفلك أيًا من وسائل الدعم التالية؟ (حدِّد جميع ما ينطبق)
☐ أ. مساعدة بشأن تعلُّم اللغة الإنجليزية (دعم للطلاب متعددي اللغات أو متعلمي اللغة الإنجليزية)
☐ ب. تدريس بلغتين (التعليم بلغتين أو التعليم ثنائي اللغة)
☐ ج. دعم تعليمي متخصص (لذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة أو ذوي الإعاقات)
☐ د. فرص تعليمية متقدمة (للطلاب الذين يحتاجون إلى تحديات أو أنشطة إثرائية إضافية)
☐ هـ. مساعدة إضافية (دروس خصوصية في مادة القراءة و/أو الرياضيات، و/أو الدعم السلوكي، و/أو خدمات الصحة النفسية)
☐ و. دعم لأبناء أسر المهاجرين أو أسر العمال الموسميين
☐ ز. دعم ثقافي أو مجتمعي للطلاب من السكان الأمريكيين الأصليين
☐ ح. شكل آخر من أشكال الدعم: __________________________
☐ ط. لست متأكدًا
☐ ي. لا شيء

24. هل شرحت مدرسة طفلك وسائل الدعم التي يتلقاها الطفل؟
☐ نعم   ☐ لا   ☐ لست متأكدًا

25. إذا كانت الإجابة "نعم"، فما وسائل الدعم التي تم شرحها بوضوح؟
☐ المساعدة بشأن تعلُّم اللغة الإنجليزية
☐ التدريس بلغتين
☐ الدعم التعليمي المتخصص
☐ الفرص التعليمية المتقدمة
☐ المساعدة الإضافية الأكاديمية وغير الأكاديمية
☐ دعم أسر المهاجرين
☐ دعم الطلاب من السكان الأصليين

26. تساعدنا الإفادات التالية على فهم كيفية دعم المدارس للمتعلمين متعددي اللغات وأسرهم. (حدِّد كل ما ينطبق على تجربتك.)
☐ يعتقد موظفو المدرسة أن طفلي سيكون ناجحًا.
☐ تُبدي المدرسة احترامًا للغتنا وثقافتنا.
☐ تشجعني المدرسة على استخدام لغتي الأم مع طفلي (أطفالي).
☐ توفر المدرسة الدعم الكافي لطفلي من أجل تعلُّم اللغة الإنجليزية.
☐ تتواصل المدرسة معي بشأن التقدم الذي يحرزه طفلي في تعلُّم اللغة الإنجليزية.
☐ لست متأكدًا / لا أعرف

27. هل سبقت لك المشاركة في "استبيان أولياء الأمور بشأن تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة في ولاية واشنطن" الذي تقدمه المنطقة التعليمية التي تتبعها؟
☐ نعم
☐ لا   

28. توضح لنا الإفادات التالية كيفية دعم المدارس للطلاب من السكان الأصليين وأسرهم. 
(حدِّد كل ما ينطبق على تجربتك.) 
☐ تُقدّر المدرسة هوية طفلي، ولغته، وثقافته الأصلية.
☐ تُتيح المدرسة لطفلي فرصًا للتعرُّف على تاريخ وتقاليد السكان الأصليين.
☐ يُدمج موظفو المدرسة وجهات نظر السكان الأصليين في أساليب التدريس والتعلُّم.
☐ تتعاون المدرسة مع الأسر والمجتمعات القبلية لدعم الطلاب من السكان الأصليين.
☐ لست متأكدًا / لا أعرف

وسائل دعم مشاركة الأسر
تتلقى المدارس تمويلاً لتوفير الأنشطة ووسائل الدعم المتنوعة التي تعمل على تعزيز مشاركة الأسر. وتساعدنا الملاحظات التي تقدمها على تحديد الأنشطة الأكثر فائدة للأسر.
29. إذا كان بإمكان المدرسة تقديم مزيد من الأنشطة التي تعزز مشاركة الأسر، فما الأنشطة التي ترغب في أن يتم تقديمها أكثر من غيرها؟
(حدِّد جميع ما ينطبق)
☐ ورش العمل أو الدورات التدريبية المقدمة إلى أولياء الأمور (إستراتيجيات التعلُّم، والاستعداد للحياة الجامعية/الحياة المهنية، وغيرها)
☐ الأمسيات أو الفعاليات التعليمية الأسرية
☐ الفرص المتاحة لأولياء الأمور للمشاركة في المجموعات القيادية أو الاستشارية
☐ خدمات الترجمة التحريرية أو الفورية
☐ المواد التعليمية التي يمكن استخدامها في المنزل
☐ غير ذلك: ____________________________
30. ما الأفكار الأخرى التي لديك بشأن كيفية دعم المدرسة للأسر والطلاب بشكلٍ أفضل؟

تحسين الأداء المدرسي
31. هل وجهت إليك المدرسة دعوة للإدلاء برأيك بشأن التخطيط لتحسين الأداء المدرسي أو المشاركة فيه؟
☐ نعم 
☐ أحيانًا 
☐ لا 
☐ لست متأكدًا 
32. إذا كانت المدرسة تبذل بالفعل جهودًا لتحسين الأداء، فأي من الجهود التالية يتوافق مع تجربتك؟
(حدِّد جميع ما ينطبق)
☐ تشرح المدرسة المقصود بمصطلح "تحسين الأداء المدرسي" بطريقة أفهمها.
☐ توفر المدرسة معلومات واضحة بشأن التغييرات التي تُجرى بهدف دعم الطلاب.
☐ تدعو المدرسة الأسر إلى المشاركة بآرائها أو ملاحظاتها.
☐ تُبقي المدرسة الأسر على اطلاع دائم بالتقدم المحرز والخطوات التالية.
☐ لست متأكدًا / لا أعرف

المعلومات الشخصية
توفر لنا الأسئلة التالية فهمًا أفضل للأسر التي نقدم إليها الخدمات.

33. أعلى مستوى تعليمي:
☐ بعض التعليم الثانوي 
☐ ما يعادل الشهادة الثانوية 
☐ بعض التعليم الجامعي أو التدريب المهني 
☐ شهادة جامعية أو أعلى 

34. نوع الأسرة المعيشية
☐ وليا أمر/وصيان عاملان 
☐ ولي أمر/وصي عامل أعزب   
☐ ولي أمر/وصي عامل وآخر متفرغ لرعاية المنزل 
☐ غير ذلك: 
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الرعاية البديلة
35. توضح لنا الإفادات التالية كيفية دعم المدارس للطلاب والأسر المعنية بخدمات الرعاية البديلة.
(حدِّد كل ما ينطبق على تجربتك.)
☐ تتفهم المدرسة احتياجات طفلي المتعلقة بالرعاية البديلة وتستجيب لها.
☐ يساعد موظفو المدرسة على توفير الاستقرار والدعم خلال المراحل الانتقالية أو التغييرات.
☐ تعمل المدرسة بالتعاون مع مقدمي الرعاية وغيرهم من البالغين من أجل دعم نجاح طفلي.
☐ لست متأكدًا / لا أعرف
دعم الحضور المدرسي
36. تساعدنا الإفادات التالية على فهم كيفية دعم المدارس للحضور المدرسي.
(حدِّد كل ما ينطبق على تجربتك.)
☐ أعرف الأشخاص الذين يمكنني التواصل معهم في المدرسة إذا كانت لديّ مخاوف بشأن الحضور.
☐ رسائل المدرسة المتعلقة بالحضور واضحة وسهلة الفهم.
☐ أدرك جيدًا كيف يؤثر الحضور في تعلُّم طفلي ونجاحه.
☐ أتلقى إشعارات عند غياب طفلي.
☐ لست متأكدًا / لا أعرف
37. ما أنواع الدعم التي من شأنها أن تساعد على تحسين معدل حضور طفلك المدرسي؟
(حدِّد جميع ما ينطبق)
☐ المساعدة الأكاديمية  
☐ الدعم الصحي (الجسدي أو النفسي)  
☐ تنظيم اجتماعات مع موظفي المدرسة                          
☐ دعم الأمور المتعلقة بالسلامة  
☐ دعم الأمور المتعلقة بتنظيم المواعيد  
☐ المواصلات  
☐ خدمات الترجمة التحريرية أو الفورية                       
☐ غير ذلك: ___________

القيادة والحوكمة المدرسية
38. هل تلقيت معلومات واضحة بشأن كيفية حضور اجتماعات مجلس إدارة المدرسة أو المشاركة فيها؟
☐ نعم
☐ لا 
☐ لست متأكدًا
39. هل ترى أن مجلس إدارة المدرسة يستمع إلى مخاوف الأسر ويأخذها بعين الاعتبار؟
☐ نعم 
☐ أحيانًا 
☐ لا 
☐ لست متأكدًا
40. إذا لم تكن قد شاركت في الاجتماعات، فما الذي حال دون مشاركتك؟ (حدِّد جميع ما ينطبق)
☐ لم أكن أعرف مواعيد عقد الاجتماعات 
☐ التوقيت
☐  رعاية الأطفال
☐ المواصلات
☐ اللغة
☐ لم أشعر بأنني موضع ترحيب
☐ لم أكن أعتقد أن رأيي سيُحدث فرقًا  
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